
 

Allgemeine Geschäftsbestimmungen (AGB) 
DRESSPLANER Denise Andrea Bauder 

Autorisiertes DRESSPLANER Center Premium / Unabhängiger Vertriebspartner 

 

 

1. GELTUNGSBEREICH 

Die nachstehenden Geschäftsbedingungen sind Bestandteil eines jeden Vertrages zwi-
schen DRESSPLANER Denise Andrea Bauder, Autorisierter Dressplaner Center Premium, 
Haufen 199, CH-9426 Lutzenberg (künftig DRESSPLANER), E-Mail-Adresse: dresspla-
ner@deniseandrea.ch (im Folgenden: Verkäuferin) und dem Kunden. 

Die Verkäuferin bietet über ihren Onlineshop oder Live-Shows Kleider, Schuhe sowie Ta-
schen und Modeschmuck zum Verkauf an. Die Verkäuferin erbringt ihre Leistungen aus-
schliesslich auf der Grundlage dieser Geschäftsbedingungen, die jederzeit auf dieser 
Website einsehbar sind und heruntergeladen werden können. Die Kleider sind im Direkt-
vertrieb. Der Einkauf erfolgt bei Dressplaner Deutschland (Grosshändler). Dies ermög-
licht es uns, die Kleider, ohne den üblichen Zwischenhandel günstiger weiterzuverkaufen. 
Es sind hochwertige Artikel aus Italien und Frankreich.  

 

2. Teilnahme an den Live-Shows via Zoom 

Die Teilnahme ist unverbindlich und kann auch ohne Registrierung erfolgen. Bestellungen 
in der Show sind jedoch nur mit der Registrierung möglich! 

Für die Teilnahme erhalten Sie von DRESSPLANER Denise Andrea Bauder einen Zoom-
Link. 

Wenn Sie einen Artikel kaufen möchten, können Sie diesen direkt im Live-Chat bestellen. 
Sie erhalten während der Show direkt mündlich die Mitteilung, ob Sie den Artikel erhalten 
oder ob ein anderer Teilnehmer diesen schneller gekauft hat als Sie. Der Chat-Verlauf 
kann verzögert sein.  

Bitte stellen Sie beim Chat unbedingt „für alle ersichtlich“ ein. Der Ton und das Bild sind 
einseitig. Ihr könnt die Show sehen und hören, jedoch seit Ihr für andere nicht bildlich 
oder tontechnisch zu erkennen. 

Die Teilnehmer erhalten jeweils bei einer ersten Bestellung eine „Kunden-Nummer“. Für 
weitere Bestellungen während dieser Show können so nur noch diese Nummer im Chat 
angeben werden. (1. Bestellung „ICH“ und ab der folgenden Bestellung die zugeteilte 
Nummer) 



Die nicht verkauften Artikel erhalten ebenfalls eine temporäre Artikel-Nummer. So kön-
nen diese auch später während der Show oder per Whats-App bestellt werden. 

Alle Bestellungen sind verbindlich. Die Preise für alle Artikel werden während der Show 
angezeigt. 

3. Zahlung 

Die bestellten Artikel können ab dem folgenden Tag nach der Liver-Show im Showroom 
gegen Barzahlung oder Bezahlung per TWINT abgeholt werden. Die Artikel können vor Ort 
probiert werden. Somit entfallen das Porto und die Rücksendung, sollte ein Artikel nicht 
passen. Bitte holen Sie die Kleider innert 3 Tagen ab. 

4. VERSAND 

Die bestellten Artikel werden per Post versendet, wenn die Rechnung zuzüglich Portokos-
ten bezahlt ist. (Vorauskasse) Die Artikel sind für Sie reserviert. Wird die Rechnung nicht 
beglichen, kommen die Artikel nach 5 Tagen wieder in den Verkauf.  

5. Umtausch beim Versand 

Sie können die Artikel umtauschen, wenn Ihnen diese nicht zusagen. Die Kleider dürfen 
keinerlei Gebrauchspuren aufweisen und müssen geruchsfrei sein! Defekte Artikel müs-
sen dokumentiert werden. Der DRESSPLANER Anhänger muss noch da sein! 
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